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Descripcion general

1. Contenido del paquete

Hub de Hogar Inteligente (x1)
(de aqui en adelante, «<Hub»)

ez

Adaptador de corriente (x1) Documento de informacion Guia de inicio rapido (x1)
normativa (x2)

@ El aspecto del adaptador de corriente depende del modelo de dispositivo que haya adquirido.

2. Informacion basica

O Indicador LED *

O Boton de expulsion *

* Tapa magnética

I

O Bandeja de disco duro

| A
Ver frontal (Eliminar la tapa magnética)



* Zona de lectura
NFC

—O Botén de encendido *
—O Agujero RESET *

—OPuerto de salida
HDMI™ 1.4 *

:I—O Puerto de salida
USB 3.0 *

—O Puerto LAN *

—O Puerto de alimentacién *

Vista superior Vista trasera

Nombre

Descripcion

Tapa magnética

Elimina la tapa magnética para ver las dos bandejas del disco duro.

Indicador LED

Blanco fijo: Hub encendido correctamente / Red normal / Disco duro normal

Blanco intermitente: Hub apagado/reiniciado/listo para la configuracion de red

Rojo fijo: Anomalia del sistema central / No hay red / Anomalia del disco duro

Parpadeara en color rojo: Restablecimiento del concentrador a los ajustes de fabrica

Luces de funcionamiento de colores: Actualizacién del hub / Conexién pulsando-a-
conectar realizada / Carga de archivo / Formateo de disco duro

Botén de
expulsién

Pulse el botdn para extraer la bandeja del disco duro.

Zona de lectura
NFC

Cuando el concentrador esté encendido y funcionando con normalidad, pulse aqui en su
teléfono para hacer una copia de seguridad automatica.

Botén de
encendido

+ Encendido: Pulselo una vez para encender el concentrador.

+ Apagado: Manténgalo pulsado durante 5 segundos para apagar el concentrador.

* Reiniciar: Estando encendido, pulse tres veces seguidas (intervalo de no mas de 1
segundo entre pulsaciones) para reiniciar la unidad central.

Agujero RESET

Estando encendido, utilice un alfiler (no incluido) para mantener pulsado durante 3
segundos y restablecer el hub.

o Reiniciar el concentrador solo borra la informacién de RED del concentrador y no borra los datos
del Usuario.

Puerto de salida
HDMI™ 1.4

Se conecta a una pantalla para ver vistas en directo.

Puerto de salida
USB 3.0

Se conecta a dispositivos USB, como unidades USB, ratones USB, teclados USB, etc.

Puerto LAN Se conecta a un router mediante un Cable Ethernet (se vende por separado).
Puerto de Se conecta a la fuente de alimentacién mediante el adaptador de corriente (incluido en el
alimentacion paquete).




Descarga de la aplicacion EZVIZ

@ Antes de descargar la aplicacion:
+ Sila aplicacion ya estd instalada, verifica que sea la Ultima versién comprobando si hay actualizaciones en tu tienda de

aplicaciones.
+ Si la aplicacion no esta instalada, sigue los pasos a continuacién para descargarla.

1. Conecte su teléfono moévil a Wi-Fi (recomendado).
2. Descargue la aplicacion EZVIZ buscando "EZVIZ" en la App Store o Google Play™.

3. Registre una cuenta de EZVIZ e inicie sesion en la aplicacion.
L
[ 4

Aplicacion EZVIZ

# Download on the GETITON
& App Store ® Google Play

Instalacion de discos duros

0 + El concentrador es compatible con hasta dos discos duros SATA de 3,5 o 2,5 pulgadas, cada uno con una capacidad
maxima de 30 TB. La potencia nominal del disco duro no debe superar los 8 W. Las figuras siguientes utilizan un disco

duro de 3,5 pulgadas con fines ilustrativos.
+ Apague el concentrador antes de instalar o extraer los discos duros.

1. Elimina la cinta que asegura la tapa magnética y, seguidamente, elimina la tapa magnética.

2. Pulse el botén de expulsion y la brida de la bandeja de la unidad se expulsard. Mantenga pulsado el cierre
para sacar la bandeja del disco duro.




3. Coloque un disco duro en la bandeja.
Nota: Instale con la interfaz SATA orientada hacia dentro.

4. Inserte la bandeja del disco duro en el concentrador y cierre el cierre para completar la instalacion.

5. Vuelva a colocar la tapa magnética.




Configurar el concentrador

1. Encienda el concentrador

Utilice el adaptador de corriente (incluido en el paquete) para Conectar el Puerto de energia del concentrador a
una toma de corriente. El piloto led del hub se iluminaré con una luz blanca fija, lo que indica que el hub se ha
encendido correctamente.

Blanco fijo

@ - Utilice el adaptador de corriente incluido en el paquete para la alimentacion eléctrica. No utilice adaptadores de otras
especificaciones, ya que podria ocasionar un riesgo de explosién en casos graves.
+ El concentrador se encendera automaticamente después de conectarlo a la toma de corriente.
- Para desconectar la fuente de alimentacion, desenchufe el conector de alimentacion del concentrador.
+ No desconecte el adaptador de corriente directamente para evitar la posible pérdida de datos o dafios en el disco duro.
Para apagar el concentrador, mantenga pulsado el botén de ENCENDIDO del concentrador durante 5 segundos o utilice
la opcién de apagado en la pantalla.

2. Conexion a pantalla

Utilice un cable HDMI™ (se vende por separado) para conectar el puerto HDMI™ del concentrador al puerto
HDMI™ de la pantalla (se vende por separado).

Tras una conexion correcta, la pantalla se iluminard, mostrara la pagina de inicio y mostrara dos cédigos
QR: uno para descargar la aplicacion EZVIZ y otro para afiadir el hub a la aplicaciéon EZVIZ. Si atin no ha
descargado la aplicacion EZVIZ, escanee el primer cédigo QR para descargarla.

3. Ahada el hub a EZVIZ

@ Sse recomienda conectar el concentrador a una red por cable para un rendimiento mas estable.

Método 1: Configuracion por cable

1. Utilice un cable Ethernet (no incluido) para conectar el puerto LAN del concentrador al puerto LAN del
enrutador. Una vez haya completado correctamente la conexion, el hub se conectard automaticamente a la
red.



2. Inicie sesion en su cuenta EZVIZ.

En la pantalla de inicio, pulse "+
codigo QR.

Escanee el codigo QR que aparece en la pantalla (o el codigo QR que aparece en la portada de la Guia de
inicio rapido o en la parte inferior del concentrador).

en la esquina superior derecha para acceder a la interfaz de escaneo del

0 También puede introducir directamente la SN del dispositivo para afiadirlo.

5.

Siga las indicaciones del asistente de la aplicaciéon EZVIZ para afiadir el hub a su cuenta EZVIZ.

Método 2: Configuracion Wi-Fi

1.
2.

Inicie sesion en su cuenta EZVIZ.

En la pantalla de inicio, pulse "+" en la esquina superior derecha para acceder a la interfaz de escaneo del
cédigo QR.

Escanee el cddigo QR que aparece en la pantalla (o el codigo QR que aparece en la portada de la Guia de
inicio rapido o en la parte inferior del concentrador).

© También puede introducir directamente la SN del dispositivo para afiadirlo.

4. Siga las indicaciones del asistente de la aplicaciéon EZVIZ para finalizar la configuracion de la red wifi y

anadir el hub a su cuenta EZVIZ.



Asociar dispositivo con la central

Puede asociar productos de video EZVIZ (como cémaras de red) con el concentrador para la visualizacion de
video en directo.

1. Preparacion

+ Asociacion por cable: Utilice un cable Ethernet (no incluido) para conectar el puerto Ethernet de la camara
EZVIZ al puerto LAN del mismo enrutador que el concentrador.

@ La asociacion por cable solo es compatible con los dispositivos EZVIZ que tengan un puerto Ethernet. Aqui, hemos
tomado la cdmara EZVIZ como ejemplo.

=D

 Asociacion inalambrica: Encienda el dispositivo EZVIZ y restablezca la configuracién de fabrica (para mas
informacién, consulte el manual de usuario del dispositivo EZVIZ).

o Asegurese de que la distancia entre el dispositivo EZVIZ y el concentrador no supere los 5 metros.



2. Asociar un dispositivo EZVIZ con la aplicacion EZVIZ
« Asegurese de haber afiadido el dispositivo EZVIZ a su cuenta EZVIZ.
« Lainterfaz de la aplicacion puede cambiar debido a actualizaciones de version.
1. Inicie sesion en su cuenta de EZVIZ y pulse |a tarjeta de este concentrador.
2. Siga las instrucciones para completar los ajustes del disco duro y los ajustes de idioma.

Initial configuration

HomeVITA is ready to efficiently complete your
initial device configuration and unlock a new
smart living experience.

01. Hard Drive Settings

Estimated duration: T minute

You can choose the hard drive storage
mode, configure the hard drive space,
and automatically initialize and format
the hard drive.

v

02. Language Settings

Estimated duration: 10 seconds

To ensure proper operation, the
language of the device and the

Associate device

3. Después de completar los ajustes del disco duro y de idioma, toque sobre "Asociar dispositivo". El sistema
buscara automaticamente los dispositivos EZVIZ y los mostrara en la lista.

4. Seleccione los dispositivos objetivo y toque sobre Associar. Los dispositivos se asociaran automaticamente
al hub.

@ : E! concentrador permite hasta 16 dispositivos en la misma red de &rea local que el concentrador.
+ Cada objetivo ocupa un canal de transmision de video. Por lo tanto, una cdmara de una lente utiliza un canal, mientras

que una cdmara de doble lente utiliza dos canales.
+ El hub puede realizar andlisis de video en tiempo real de hasta 4 canales. Después de la asociacién, puede seleccionar

hasta 4 canales segun sus necesidades.



Uso de la aplicacion EZVIZ

@ Lainterfaz de la aplicacion puede cambiar debido a actualizaciones de version.

1. Pagina de Vita (pagina de inicio)

La pdgina de Vita es compatible con la bisqueda inteligente y las notificaciones inteligentes. Puede buscar
videos, archivos y dlbumes de fotos almacenados en el dispositivo local usando consultas de idioma natural,
como preguntas, declaraciones o frases (p. €j., "Baby playing in the living room"). Basado en el anélisis de los
datos de usuario, Vita también proporciona notificaciones inteligentes personalizadas y proactivas.

< HOMEVITA L0

Hi,friend

HomeVita makes complexity simple

Enter what you want to search for

Baby playing in the living room e

B 2 o

Device Member Moment File

Vita Monitor Storage

En esta pagina, hay cuatro ranuras para accesos directos en la parte inferior. Puede asignar las cuatro
funciones mas utilizadas a estas ranuras a través de Ajustes > Ajustes de navegacion de la pagina de inicio.



2. Pagina del monitor

La pagina Monitor sirve como centro central para la seguridad y la supervision del hogar. La aplicacién analiza
inteligentemente las imdgenes de eventos y las reorganiza en registros de video significativos, consolida las
notificaciones consecutivas de eventos en alertas simplificadas y proporciona un analisis visual de todos los
dispositivos de seguridad conectados.

< HOMEVITA [EO)] < HOMEVITA (IO
Family activity 9/18 v o Family activity 9/18 v
I\ Today's Summary N Today's Summary
The samll dog remains energetic throughout the The samll dog remains energetic throughout the
afternoon,exploring the mordern living room with afternoon,exploring the mordern living room with

\ consistent curiosity.It wanders near furnit... | consistent curiosity.lt wanders near furnit...

Q008 190004¢

stranger strange nWw o ¥
Evening 18:00-24:00 Baby Interaction x2 a Evening 18:00-24:00 Baby Interactior 3 .
Mom playing with the baby Mom playing with the £ ™"
H6C(BW0014335) HBc(BW0014335) g
18:35 ” il sos
Mom playing with the baby Mom playing with the ' P
HGC(BWO014335) HBC(BW0014335) Member
55 18:32 ] 88 18:32
y ' io, B8 wll
Afternoon 12:00-18:00 Baby Interactiol Afternoon 12:00-18:00 Baby Interacti.
Mom playing with the baby Mom playing with the baby
HBc(BW0014335) HBc(BW0014335)
17:55 i 17:55
Vita Monitor Storage Vita Monitor Storage

Pulse el icono de la aplicacién para probar las siguientes funciones:
+ Grabacion: Navegue, edite, descargue o elimine las grabaciones almacenadas localmente.
* Momento: Capturar y revisar resaltes de momento.

* Dispositivo: Gestione los dispositivos conectados mediante la exploracién de red local y afiada cdmaras a
su cuenta.

* Miembro: Gestionar miembros del hogar.



3. Pagina de almacenamiento

La péagina de almacenamiento ofrece una completa gestiéon de archivos local. En la parte superior de esta
pagina encontrara la seccién del dlbum de fotos inteligente. Aqui, puede ver sus recuerdos mds queridos y
acceder a su biblioteca de fotos. Haciendo clic en Mds, puede explorar varias categorias en el album de fotos
inteligente, permitiéndole organizar y gestionar sus fotos de manera mas eficiente.

< HOMEVITA [EIRO)
Q, Search
Photo album More
People 1> Locations 2>
m
Scenes 2>

Media 12>

E3 Photograph O Live

Vita Monitor Storage

Pulse el icono de la aplicacién para probar las siguientes funciones:

*+ Copia de seguridad: Copia de seguridad de teléfonos y dispositivos automéaticamente desde la misma red
local.

* Archivo: Cargue, mueva, copie y descargue archivos en su sistema de archivos local.

* Lista de tareas: Seguir carga, descarga y tareas de procesamiento de archivos locales.

+ Disco: Administrar y formatear discos duros.

+ Compartir: Habilite el uso compartido local mediante los protocolos Samba, AFP y DLNA.

4. Administracion del disco duro

Para administrar sus discos duros, siga los siguientes pasos:
1. En la pagina de almacenamiento, toque el icono de las aplicaciones y seleccione Disco.
2. Seleccione respectivamente los pardmetros "Hard Drive Storage Mode" y "Storage Space".

@ : Explicacion de los modos de almacenamiento:

- Copia de seguridad dindmica: La capacidad del disco duro se comparte tanto para el almacenamiento como para la
copia de seguridad.

- Duplicacién de unidad doble: Una unidad esta dedicada a la copia de seguridad para garantizar la seguridad de los
datos.

- Modo unidad Unica: Solo se usa una unidad para el almacenamiento (valor predeterminado cuando se instala una
sola unidad).

« Sino hay archivos en el disco duro, vaya a Settings > Storage Settings > Backup Settings para configurarlo mas tarde.



5. Configuracion

En la pagina de inicio del hub, toca el icono @ en la esquina superior derecha para acceder a la pagina de

configuracion, donde puedes ajustar los siguientes parametros.

Parametros

Descripcion

Nombre

Visualice aqui el nombre del concentrador y pulse para personalizarlo.

Control remoto

Puede emparejar un mando a distancia con su concentrador aqui.

Ajustes de iluminacién

Establezca los pardmetros de iluminacion relevantes para el hub.

Administracion de
autorizaciones

Habilite o desactive la autorizacion de dispositivos para su centro de
conexion.

Informacion del host

Vea la informacion del host aqui.

Ajustes de navegacion de la
pagina de inicio

Seleccione las funciones que desee mostrar en la pagina de inicio.

Administracion de
reconocimiento facial

Habilite o inhabilite el reconocimiento facial en su centro de conexion.

Ajustes de transferencia de
archivo

Habilite o inhabilite la transferencia de trafico para su centro de conexion.

Configuracién de red

Vea aqui la informacion de red.

Compartir dispositivo

Puede compartir el dispositivo con sus familiares o invitados.

Informacién del dispositivo

Aqui podrd ver la informacién del dispositivo, como el nimero de serie, la
version del dispositivo y la guia de usuario.

Mas

Restaure los ajustes de fabrica del concentrador.

Reiniciar dispositivo

Pulse para reiniciar el concentrador.

Eliminar dispositivo

Pulse para eliminar el concentrador de la aplicacién EZVIZ.




Operaciones en pantalla

@ La interfaz de la aplicacion puede cambiar debido a actualizaciones de version.

Una vez se hayan asociado correctamente los dispositivos en la aplicacion EZVIZ, puede ver las vistas en
directo de los dispositivos asociados en la pantalla conectada al concentrador. La pagina de vista en directo
aparece a continuacion.

Descripcion

Busqueda inteligente de grabaciones. Permite la recuperacion rapida de grabaciones basada
en el analisis inteligente (p. ej.: deteccién de mascotas, reconocimiento de formas humanas,
reconocimiento de vehiculos, etc.). Puede filtrar las blisquedas por dispositivo, fecha o tipo de
evento vinculados.

)
2 |8
+ o

Grabaciones. Puede revisar las imagenes grabadas y escanear rapidamente los eventos
resumidos (p. €j.: deteccion de mascotas, reconocimiento de formas humanas, reconocimiento
de vehiculos, etc.).

Vista en directo. Ver las transmisiones de las cdmaras en directo en la pantalla.

Configuracion. Ver o configurar los parametros del sistema, incluyendo la cadmara, el
almacenamiento y los pardmetros del sistema.

Apague el concentrador o reinicielo.

0 Desenchufe el adaptador de la toma de corriente si no va a utilizar el dispositivo durante un periodo
prolongado.

Dividir pantalla. Cambia entre los disefios de pantalla de un solo canal y varios canales para la
monitorizacién en tiempo real.

Recorrido. Permite el cambio secuencial automatizado entre canales de la camara para la
monitorizacion ciclica.

QIESECHONINC)

N Pantalla completa. Permite cambiar el canal de la cdmara seleccionada para ocupar todo el
L J drea de visualizacion para una monitorizacién enfocada.

//:\\ Conexién Wi-Fi. Solo se muestra cuando el hub esta conectado a una red wifi.

@ Conexion por cable. Solo aparece cuando el hub esta conectado a un enrutador.




Preguntas frecuentes

P ¢Por qué no hay respuesta al tocar el teléfono en el dispositivo?
R: Mantenga el teléfono quieto en el concentrador durante unos segundos antes de volver a intentarlo.

P ¢Por qué no hay respuesta al tocar la notificacion automatica activada por NFC?

Debe tener instalada la aplicaciéon EZVIZ en su teléfono.

P ¢Por qué el objeto preconfigurado tiene poca precision de deteccion?

En los objetos fusionados que se han creado, es mejor recopilar multiples perspectivas de figuras
humanas, como los angulos delantero, izquierdo, derecho y trasero, para mejorar el rendimiento de
deteccion.

P ¢Por qué no funciona la funcion de administracion de mensajes al asociar dispositivos?

El concentrador enviard un comando cuando la funcién esté habilitada. Si se modifican manualmente los
ajustes de notificaciones push de una cdmara, se desactivara la funcién de gestion.

P ¢Qué debo hacer si el concentrador se queda sin espacio de almacenamiento?

Si hay una ranura para un disco duro vacia, introduzca una unidad nueva. El modo de almacenamiento
cambiara a copia de seguridad dindmica por defecto, permitiendo un uso continuo del almacenamiento
del centro. Si no hay ranuras adicionales, utilice la funcién de "Migracién de discos duros". Péngase en
contacto con el servicio de atencion al cliente para mas informacion.

P ¢Por qué faltan imagenes en las grabaciones de la camara?

Actualmente, el dispositivo admite grabaciones 24/7, por lo que generalmente no se producen pérdidas
de datos. Sin embargo, puede haber pérdida de datos en las siguientes situaciones, que se deben evitar:

« El dispositivo se reinicia o se enciende/apaga repetidamente;

+ La camara se reinicia o se enciende/apague repetidamente;

+ Mala conexidn de red entre el dispositivo y la cdmara (se recomienda una conexion por cable).

P ¢Por qué la camara asociada muestra grabaciones irregulares?

Si otros dispositivos back-end de la misma cuenta concurren por la camara inteligente para el hogar
asociada (SHC), disocie el dispositivo anterior en la aplicacion EZVIZ para evitar conflictos cuando ambos
dispositivos estén en linea.

@ Para obtener informacién adicional sobre el dispositivo, visite www.ezviz.com/es.



Iniciativas sobre el uso de productos de video

Estimados usuarios de EZVIZ,

La tecnologia afecta a todos los aspectos de nuestra vida. Como empresa tecnoldgica orientada al futuro, cada
vez somos mas conscientes del papel que desempefia la tecnologia en la mejora de la eficiencia y la calidad
de nuestra vida. Al mismo tiempo, también somos conscientes del dafio potencial de un uso inadecuado. Por
ejemplo, los productos de video pueden grabar imagenes reales, completas y claras, por lo que tienen un gran
valor en la representacion de hechos. Sin embargo, la distribucién, uso y/o procesamiento inadecuados de
registros de video pueden infringir la privacidad, los derechos legitimos e intereses de otros.

Comprometidos con la innovacidn tecnoldgica para el bien, en EZVIZ abogamos sinceramente por que cada
usuario utilice los productos de video de manera adecuada y responsable, creando asi colectivamente un entorno
positivo donde todas las practicas y usos relacionados cumplan con las leyes y regulaciones aplicables, respeten
los intereses y derechos individuales y promuevan la moral social.

A continuacion se presentan las iniciativas de EZVIZ a las que agradeceriamos su atencion:

1. Cada persona tiene una expectativa razonable de privacidad y el uso de productos de video no debe entrar
en conflicto con dicha expectativa razonable. Por lo tanto, cuando se instalen productos de video en zonas
publicas, se debe mostrar de forma razonable y efectiva un aviso de advertencia que aclare el alcance de la
monitorizacién. Para areas no publicas, se deben evaluar cuidadosamente los derechos e intereses de las
personas implicadas, incluyendo, entre otros aspectos, instalar productos de video solo después de obtener
el consentimiento de las partes interesadas y no instalar productos de video altamente invisibles sin el
conocimiento de los demas.

2. Los productos de video registran de forma objetiva imagenes de actividades reales dentro de un tiempo y
un espacio determinados. Los usuarios deberan identificar razonablemente por adelantado las personas y
los derechos involucrados en este ambito para evitar cualquier infraccién del retrato, la privacidad u otros
derechos legales de otros mientras se protegen a través de productos de video. En particular, si decide
habilitar la funcion de grabacién de audio en su cdmara, ésta capturard sonidos, incluidas conversaciones,
dentro del alcance de la monitorizacion. Recomendamos encarecidamente una evaluacion exhaustiva de las
posibles fuentes de sonido en el rango de monitorizacién para comprender completamente la necesidad y la
razonabilidad antes de activar la funcion de grabacion de audio.

3. Los productos de video utilizados generaran consistentemente datos de audio o visuales de escenas reales
posiblemente incluyendo informacion biométrica como imagenes faciales segun la seleccién que el usuario
haya hecho de las caracteristicas del producto. Estos datos se pueden usar o procesar para su uso. Los
productos de video son Unicamente herramientas tecnoldgicas que no pueden, ni podran nunca, aplicar por si
mismos normas legales o morales para guiar el uso licito y adecuado de los datos. Son los métodos y los fines
de las personas que controlan y utilizan los datos generados los que marcan la diferencia. Por lo tanto, los
responsables del tratamiento de datos no solo deben cumplir estrictamente las leyes y normativas aplicables,
sino también respetar plenamente las normas no obligatorias, incluidas las convenciones internacionales,
los estandares morales, las normas culturales, el orden publico y las costumbres locales. Ademas, siempre
debemos priorizar la proteccion de la privacidad y los derechos de retrato, y otros intereses razonables.

4. Los datos de video generados continuamente por los productos de video llevan consigo los derechos, valores
y otras demandas de varias partes interesadas. Por lo tanto, es sumamente importante garantizar la seguridad
de los datos y proteger los productos contra intrusiones maliciosas. Todos los usuarios y controladores de
datos deberan adoptar todas las medidas razonables y necesarias para maximizar la seguridad del producto y
de los datos, evitando fugas de datos, divulgaciones o uso indebido, que incluyen, entre otros, la configuracion
del control de acceso, la seleccién de un entorno de red adecuado donde se conectan los productos de video,
la creacién y optimizacién constante de la seguridad de la red.

5. Los productos de video han hecho grandes contribuciones a la mejora de la seguridad de nuestra sociedad y
creemos que seguirdn desempefiando un papel positivo en varios aspectos de nuestra vida diaria. Cualquier



intento de abusar de estos productos para violar los derechos humanos o participar en actividades ilegales
contradice la esencia misma del valor de la innovacion tecnolégica y el desarrollo de productos. Animamos
a cada usuario a establecer sus propios métodos y reglas para evaluar y supervisar el uso de productos de
video, con el fin de garantizar que estos productos se utilicen siempre correctamente, cuidadosamente y con

buena voluntad.
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